
Вопросы по модулю 
«Бизнес-информатика» 

 
1. Функционально-ориентированные и процессно-ориентированные 

организации. 
2. Преимущества процессного подхода к управлению организацией. 
3. Понятие бизнес-процесса. Свойства процессов. Процесс и его компоненты. 
4. Классификация процессов. 
5. Методологии моделирования бизнес-процессов. 
6. Экономическая информация и информационные потребности предприятия. 
7. Основные понятия и характеристики информационных систем. 
8. Корпоративные информационные системы: цели внедрения и принципы 

построения корпоративных информационных систем. 
9. Типы информационных систем. 
10. Характеристики ИТ-сервисов. 
11. Структура архитектуры предприятия. 
12. Бизнес-архитектура. 
13. Архитектура информационных систем. 
14. Стандарты проектного управления. 
15. Гибкие методологии проектного управления. 
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