
Вопросы по модулю 
«Управление качеством» 

 
1. Законодательство РФ о техническом регулировании. 
2. Основные понятия Федерального закона от 27.12.2002.№184-ФЗ «О 

техническом регулировании». 
3. Сущность принципов менеджмента качества. 
4. Цели и задачи систем менеджмента качества. 
5. Принципы и виды аудита систем менеджмента качества. 
6. Международные стандарты ИСО серии 9000. 
7. Объекты и процедура аудита. 
8. Процесс управления качеством продукции. 
9. Методы контроля качества. 
10. Статистический контроль качества. 
11. Модель качества. 
12. Сертификация систем менеджмента качества. 
13. Подтверждение соответствия: понятие, формы декларирование. 
14. Знаки подтверждения соответствия. 
15. Метрология: определения основных терминов. 
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